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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH KHANH HOA Péoc lap — Tw do — Hanh phiic

KE HOACH
Cai cach hanh chinh tinh Khanh Hoa nam 2025
(Kém theo Quyét dinh sé6 311 /OP-UBND ngdy 15 thdng 7 nam 2025
ciia Uy ban nhan dan tinh Khénh Hoa)

I. MUC TIEU TRONG TAM NAM 2025

Can cir muc ti€u, nhiém vu dugc xac dinh tai Chuong trinh téng thé cai cach
hanh chinh nha nuéc giai doan 2021-2030 duoc ban hanh kém theo Nghi quyét s6
76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phu;

Nham tao strc bat téng hop thwc hién thang loi Nghi quyét ctia Dai hoi
Pang b6 tinh Khanh Hoa Idn th&r XVIII, Nghi quyét s6 09-NQ/TW, ngay
28/01/2022 cua B Chinh tri vé xay dwng, phat trién tinh Khanh Hoa dén nam
2030, tAim nhin dén ndm 2045, Chwong trinh hanh déng s6 30-CTr/TU ngay
23/02/2022 cta Tinh dy vé thwc hién Nghi quyét s6 09-NQ/TW ngay
28/01/2022 ctia BO Chinh tri; trong 06 thang cudi nam 2025, cin tip trung thuc
hién cac muc tiéu trong tam sau:

1. Tiép tuc cai thién moi truong kinh doanh; hoan thién va cong khai cac
quy hoach chung phat trién kinh té - xa hoi, hé thdng cac quy dinh, chinh sach vé
ho tro phat trién doanh nghiép; dao tao va phat trién nguén nhan lyc; tiép tuc d6i
moi co ché hoat dong, co ché tai chinh cta cac don vi sy nghiép cong 1ap gan voi
déy manh xa hoi hda céc linh vuc dich vu su nghiép cong.

2. Ti€p tuc trién khai toan di€n, hiéu qua co ché mot ctra, co ché mdt ctra lién
thong, day manh dich vu cong truc tuyén toan trinh

a) Cat giam, don gian hoa ngay thu tuc hanh chinh thudc thim quyén ban hanh
cua tinh c6 lién quan dén hoat dong san xuat, kinh doanh bdo dam bai bo it nhat
30% di€u ki¢n dau tu kinh doanh khdong can thiét; gidm it nhat 30% thoi gian giai
quyét cua cac thu tuc hanh chinh, 30% chi phi tuan thu tha tuc hanh chinh.

b) 100% thu tuc hanh chinh lién quan dén doanh nghi¢p duogc thuc hién truc
tuyén, thong suot, lién mach, hiéu qua, bao dam minh bach, gidm to6i da giay to.

¢) 100% thu tuc hanh chinh dugc thyuc hién khong phu thudc vao dia gigi hanh
chinh trong pham vi ctia tinh.

d) 100% ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh duoc thuc hién s6 hoa
theo quy dinh; 100% két qua cta cac thu tuc hanh chinh dugc cung cap dong thoi ca
ban dién tir c6 gia tri phap 1y cho nguoi dan, doanh nghiép.

d) 100% thu tuc hanh chinh ndi bd gitra cdc co quan hanh chinh nha nudc va



trong ting co quan hanh chinh nha nudc dugc ra soat, sira d6i, hoan thién dé phu
hop vai viée thuc hién tinh gon, sép Xép bd may déng thoi voi viée cét giam, don
gian hoa thi tuc, thoi gian giai quyét, chi phi thuc hién dam bao thong subt, hiéu
qua.

e) Nang cap cac phan hé phan mém, ung dung co so dit liéu, dam bao két ndi,
tich hop véi cac co sé dir liéu dung chung va chuyén nganh ctia Bo, nganh Trung
uong.

3. Thuc hién sdp xé&p td chirc bén trong clia co quan hanh chinh nha nuwéc
va don vi sw nghiép céng 1ap cap tinh, cip chinh quyén co sé hiéu lwc, hiéu qua.
Hoan thién hé thong t6 chirc b6 may dap &ng yéu cau tinh gian, gon nhe, hoat
dong hiéu nang, hiéu lwc, hiéu qua.

4. Thuc hién quy trinh danh gia, phan loai can b, cong chirc, vién chirc
theo hwéng dan chu, cong khai, minh bach, lwgng héa cac tiéu chi danh gia dwa
trén két qua thwc hién nhiém vu va gan véi tiéu chuln, yéu ciu cia vi tri viéc
lam, cong viéc, san pham cu thé.

5. T6 chixc trién khai hiéu qua cac chinh sach doi véi can bo, cong chire,
vién chirc va ngwilao dong khi thwc hién sip xép, tinh gon bo may, don vi hanh
chinh cac cép.

6. Ra soat, hoan thién Dé an xay dung Khanh Hoa trd thanh thanh phd truc
thudc Trung uong.

7. Tiép tuc d6i méi co ché phan bd ngan sach cho co quan, don vi gin véi
nhiém vu dugc giao va san pham dau ra. Tiép tuc d6i méi co ché tai chinh gin véi
d6i méi co ché hoat dong cua cac don vi su nghi¢p cong lap, déng bo voi déy manh
xa ho1 hoa dich vu sy nghiép cong, thuc hién tdt chinh sach an sinh xa hoi.

8. Nghién ctru, trién khai cac bién phap d6i méi phuong thirc quan 1y nha
nudc, nhat 1a tng dung cong nghé thong tin, xay dung va phat trién chinh quyén
dién tir, chinh quyén s6, do thi thong minh.

9. Mirc do hai long ciia nguoi dan, to chirc, doanh nghiép vé giai quyét thu
tuc hanh chinh dat t61 thicu 90%.

10. Tiép tuc duy tri va cai thién cac Chi sb cua tinh: Cai cach hanh chinh (PAR
Index), Nang lyc canh tranh cap tinh (PCI), Hiéu qua Quén tri va Hanh chinh céng
cap tinh (PAPI), Chuyén doi s6 (DTI), Poi méi sang tao (PII) trong nhom 15 tinh,
thanh phd truc thudc Trung wong dan dau ca nudc.

Trong tdm cai cach hanh chinh 06 thang cudi nam 2025 1a tiép tuc thuc hién
quyét liét, ddng bo cac giai phap dé ning cao hiu qua cai cach thé ché va cai cach
tha tuc hanh chinh, déy manh thuc hién dich vu cong truc tuyén; quyét liét, quyét
tam thuc hién hi€u qua viéc se"ip Xép t6 chirc bo may cac co quan hanh chinh, don vi
su nghi¢p cong lap tinh gon, hiéu nang, hi¢u luc, hi¢u qua theo chu truong cua Bang,
dinh huéng cta Chinh phu. Poi méi manh mé cong tac danh gia can bo theo hudng



thuc chit hon; chu trong cong tac dao tao, boi dudng can bo; thuc hi¢n tdt chu truong
bdo vé can bo dam nghi, dadm lam.

Thuc hién hi€u qua cac nhiém vu, giai phap cai cach hanh chinh; day manh
chuyén doi so, tap trung s6 hoa toan dién hoat dong quan 1y nha nudc, phat trién
chinh quyén s0, kinh t€ s0, xa hdi sd, cong dan so; tich cuc thuc hién B¢ an 06.

II. NHIEM VU, SAN PHAM, TIEN PO VA TRACH NHIEM THUC
HIEN

- Nhiém vu cu thé tai Phu luc kém theo Ké hoach.

- Cac nhiém vu phat sinh hodc theo chi dao cua cdp c6 tham quyén sé€ duoc
bo sung trong qud trinh trién khai theo Ké hoach.

I11. KINH PHi THU'C HIEN

1. Kinh phi ddam bao cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh cta
UBND tinh 06 thang cudi nim duoc cip trong ngin sach nim 2025 ciia S¢ Noi vu.
S& Noi vu ¢6 trach nhi€m 13p du toan kinh phi chi tiét thuc hién va bao cdo S& Tai
chinh dé theo ddi, téng hop.

2. Kinh phi thuc hién céc dé an, du an, nhiém vu cai cach hanh chinh quan
trong, lién quan dén nhiéu co quan, nhiéu cip hanh chinh duoc phé duyét theo timg
dé 4n, dy 4n, nhiém vu va dugc bd tri hodc bo sung trong du toan ngan sach cua co
quan, don vi dugc giao chil tri dé 4n, du 4n. Co quan lién quan, phdi hop thuc hién
dé an, dy an ky hop dong thuc hién nhiém vu va nhan kinh phi tir co quan chu tri dé
an, du an. Co quan chu tri dé an, du 4n, nhiém vu cai cach hanh chinh c6 trach nhiém
quyét toan kinh phi thyuc hién dé an, dy an theo diing quy dinh.

3. Kinh phi thyc hién cong tac cai cach hanh chinh thuong xuyén cua cac So,
ban, nganh, UBND cap xa dugc bo tri trong dy toan chi thuong xuyén hang nam cua
cac co quan, don vi theo phan cap ngan sach hién hanh.

4. Viéc lap du toan, st dung, quyét toan, ndi dung va dinh mtrc chi kinh phi
bdo dam cong tac cai cach hanh chinh thyc hién theo quy dinh hi¢n hanh ctia B6 Tai
chinh, huéng dan cua S& Tai chinh va cac quy dinh phap luat lién quan.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. S& Nbi vu chu tri tham muu UBND tinh t6 chtc trién khai ndi dung Ké
hoach nay; tham muu, gitp UBND tinh tong hop, theo doi, kiém tra, danh gia viéc
thuc hién Ké hoach.

Phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan trinh UBND tinh thanh lap, kién
toan cac td chuc chi dao, di€éu hanh dé€ phoi hgp tham muu trién khai cac dé an, du
an, nhi€ém vu cai cadch hanh chinh quan trong, phuc tap, lién quan nhiéu cap, nhi¢u
linh vuec.

2. Can cu ndi dung Ké hoach, quy dinh cta cép trén va tinh hinh thuc tién,
cac S¢, ban, nganh, UBND cap xa ra soat, xay dung va to chuc thuc hién ké hoach



cai cach hanh chinh 06 thang cudi ndm 2025 cua co quan, don vi, dia phuong; 1ap
du toan kinh phi thuc hién ké hoach; t6 chirc d6n ddc, kiém tra va thuc hién ché do
bao cdo dinh ky diy du, dung thoi han, bao dam chat lugng thong tin. Hudng dan va
kiém tra viéc xay dung, thuc hién ké hoach cai cach hanh chinh cua céc t6 chire, don
Vi cép dudi, thudc, truc thudc.

3. Trién khai hiéu qua Quyét dinh s6 905/QD-BNV ngay 17/11/2022 cta
B0 trwedng BO NoOi vu ban hanh Dé 4n “Tang cwong nang lwe doi ngii can b, cong
chirc thwc hién cong tac cai cach hanh chinh giai doan 2022 - 2030”. Tang cuong
thong tin, tuyén truyén, bdi dudng, tdp huan cai cach hanh chinh va chuyén mon,
nghiép vu cho doi ngili can by, cong chirc, vién chirc.

a) S6 No1 vu xay dung ké hoach tap huén, bdi dudng kién thue, ky nang cho
doi ngti can bo, cong chirc, vién churc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh thude
cac S&, nganh, don vi cap tinh, UBND cap xa.

b) Vian phong UBND tinh, UBND cip x4 1ap ké hoach tap huan, boi dudng
cho céac don vi truc thudc, cac don vi cap xa, cong chure, vién chirc lam nhiém vu tai
Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong cac cap thudc tinh.

¢) S& Khoa hoc va Cong nghé t chirc tap hudn k¥ ning xay dung, ap dung,
duy tri va cai tién Hé thong quan 1y chat luong cho can b, cong chrc, vién chirc va
nguoi lao dong trong cac co quan, to chic thudc hé théng hanh chinh trén dia ban
tinh, vé ISO dién tir va dinh huéng trién khai ap dung ISO dién tir; trién khai két
hop, 16ng ghép tap hudn Bo cong cu do ludng, danh gia hiéu qua cong viéc (KPI),
ung dung cong nghé tri tu¢ nhan tao (Al).

d) Cac S&: Nong nghiép va Méi truong, Xay dung, Tu phép, Tai chinh va cac
co quan lién quan xay dyng va trién khai ké hoach tap huan nghi¢p vu cho can bg,
cong chuc thudc pham vi quan 1y cap xa.

4. Tang cudng kiém tra cai cach hanh chinh, tip trung kiém tra chuyén dé va
kiém tra dot xuat, khic phuc cac han ché, xir Iy nghiém cac vi pham trong cong tac
cai cach hanh chinh. Trién khai nghiém chi dao cia UBND tinh tai Van ban )
60/UBND-TH ngay 04/7/2025 vé viéc khic phuc nhirng han ché trong thyc hién ky
luat, ky cuong hanh chinh nam 2025.

5. Khuyén khich nghién ctru, 4p dung, nhan rong cac sang kién, giai phéap cai
cach hanh chinh; bao dam su phéi hop chat ché trong viéc thuc hién cic nhiém vu
cai cach hanh chinh; khen thuong kip thoi, xting dang ddi voi tap thé, ca nhan co
thanh tich xuit sic vé cai cach hanh chinh, xt Iy nghiém ngudi ding dau cac co
quan, don vi vi pham, dé tinh trang yéu kém kéo dai, gay phién ha, cham tré, nhiing
nhiéu Nhan dan.

6. Tiép tuc trién khai hiéu qua cc van ban chi dao cua Tinh iy, Ban Thuong
vu Tinh uy, Ho1 déng nhén dan tinh vé cac noi dung, nhiém vy tiép tuc déy manh cai
cach hanh chinh, nang cao hiéu luc, hiéu qua quan Iy nha nuéc; trong d6 trién khai
thuc hién tot Chi thi s6 35-CT/TU ngay 14/5/2025 ctia Ban Thuong vy Tinh Uy vé


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/quyet-dinh-905-qd-bnv-2022-tang-cuong-nang-luc-can-bo-cong-chuc-cai-cach-hanh-chinh-539277.aspx

tang cuong lanh dao khac phuc tinh trang né tranh, dun day, s¢ trach nhiém, lamviéc
cam chung, khong dam lam cia cén bd, cong chire, vién chic trén dia ban tinh.

7. Céc t6 chire chinh tri - xa hdi, cac co quan thong tin dai ching thudc tinh,
cac to chure hoi, hiép hoi trén dia ban tinh tham gia, phoi hop trong viée to6 chuc thuc
hién Ké hoach, chu dong trién khai quén tri€t, tuyén truyén ve cai cach hanh chinh
dé gbp phan tich cuc hoan thanh nhiém vu chung cua tinh.

8. Bao dam su giam sat chat ché, toan dién, sy tham gia tich cuc cia cac to
chtrc chinh tr1 - xa ho1, cac tang 16p Nhan dan do61 véi qua trinh cai cach hanh chinh.

Uy ban nhan dan tinh dé nghi cac co quan, don vi, nganh, dia phuong va doi
ngil can bo, cong chirc, vién chirc quan triét, thuc hién co6 chat lugng, hi¢u qua toan
bo nd1 dung K¢é hoach nay./.
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