UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG BAC NHA TRANG Déc 1ap — Tu do — Hanh phiic
S6: 2344 /TB-UBND Bdc Nha Trang, ngay 22 thang 10 nam 2025
23
THONG BAO

V/v cong khai két qua danh gia bd chi s6 phuc vu nguoi dan, doanh nghiép
trong thwe hién TTHC, cung cip dich vu cong thang 10 nim 2025

Can ctr Quyét dinh sb 766/QD-TTG ngay 23/6/2022 ctia Thu twéng Chinh
phu vé phé duyét B chi sé chi dao, diéu hanh va danh gia chat lugng phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép trong thyc hi¢n thu tuc hanh chinh (TTHC), dich vu cong theo
thoi gian thue hién trén moi truong dién tir, két qua cong khai trén Cong dich vu
cong Qudc gia tai dia chi: https://quantri.dichvucong.gov.vn/;

UBND phuong thong bao két qua danh gia BO chi sé phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép trong thyc hién TTHC, cung cip dich vu cong thang 10/2025 (trich
Xut tir ngay 22/10/2025) cta phuong Bic Nha Trang nhu sau:

STT Chi so S6 diém Ty 1¢
1 | Cong khai minh bach 18/18 100%
2 | Tién dd giai quyét 17,85/20 89,25%
3 | Cung cép dich vu truc tuyén 8,17/12 68%
4 | Thanh toan tryc tuyén 8,86/10 88,6%
5 | Muac Mtrc d6 hai long 17,95/18 99,7%
6 | S6hoaho so 18,71/22 85%
7 | Tong 89,54/100 89,54%

UBND phuong Bic Nha Trang thong bao két qua danh gia Bo chi sé phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién tha tuc hanh chinh (TTHC), dich vu cong
theo thoi gian thuc hién trén moi truong dién tir thang 10/2025 cho cac to chirc, ca
nhan duoc biét theo ddi, gidm sat./.
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