UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH KHANH HOA Déc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 338 /QD-UBND Khanh Hoa, ngay28  thang 01 nam 2026
QUYET PINH

Phé duyét Quy trinh ngi b giai quyet thu tuc hanh chlnh mai ban hanh,
bi bai b6 linh vuc Viéc lam thugc tham quyen giai quyet cia S& Noi vu

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH KHANH HOA

Can civ Ludt Té chirc chinh quyén dia phwong ngay 16 thang 6 nam 2025;

Can cir Nghi dinh s6 63/2010/NP-CP ngay 08 thing 6 nam 2010 ciia Chinh
phii vé kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh sé 92/2017/ND-CP ngay 07 thing
8 nam 2017 ciia Chinh phii sira d6i, bé sung mot sé diéu ciia cdc nghi dinh lién
quan dén kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Can cw Nghi dinh s6 118/2025/NP-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 cua
Chinh phii vé thiee hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cua lién thong
tai Bo phan Mot cuira va Cong Dich vu cong quoc gia; Nghi dinh s6 367/2025/NP-
CP ngay 31/12/2025 ciia Chinh phii sira doi, b(; sung mot sé diéu ciia Nghi dinh sé
118/ND-CP ngdy 09/6/2025 ciia Chinh phii vé thuc hién thii tuc hanh chinh theo
co che mét cira, mot cira lién thong tai B¢ phdn Mot cira va cong Dich vu cong
quoc gia;

Can cir Théng tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 cua B9
truong, Chu nhiem Van phong Chinh phu huong dan nghiép vu vé kiém soat thu
tuc hanh chinh;

Can cir Théong tw s6 03/2025/TT-VPCP ngdy 15 thang 9 nam 2025 cua Van
phong Chinh phii hwdéng dan thi hanh mét sé néi dung cua Nghi dinh s
118/2025/ND-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 ciia Chinh phii vé thire hién thii tuc
hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién thong tai Bo phdan Mot cua va Céng
Dich vy céng quoc gia;

Can cit Quyét dinh so6 1 33/OD-UBND ngay 13/01/2026 cua Chu tich Uy ban

nhdn dan tinh Khdnh Hoa vé viéc céng bé danh muc thu tuc hanh chinh ban hanh
mdi, bi bdi bé linh vuc Viéc lam thudce tham quyen giai quyet cua So Noi vu

Theo dé nghi cua Giam déc S& Néi vu tai To trinh s6 499/TTr-SNV ngay
16 thang 01 nam 2026.

QUYET PINH:

Picu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay Quy trinh ndi bo giai quyet thu
tuc hanh chinh méi ban hanh, bi bai bo linh vuc Viéc lam thude thAm quyén giai
quyet cua S& NoOi vu dugc cong bd tai Quyet dinh s6 133/QD-UBND ngay 13
thang 01 nam 2026 cua Chu tich Uy ban nhan dan tinh Khanh Hoa.
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Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh; Giam ddc So Noi vy;
Thu truong cac so, ban, nganh; Chu tich Uy ban nhan dan cap xa va céc t6 chuc,
cd nhan co lién quan chiu trdch nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

KT. CHU TICH
Noi nhgn: PHO CHU TICH
- Nhu Diéu 3; ‘
- B6 Tu phép (b/c);
- Chu tich UBND tinh (b/c);
- Pho Chu tich Nguyén Thanh Ha;
- Lanh dao VPUBND tinh;
- Trung tam PVHCC tinh: LD, cac phong;
- Trung tAm Céng bao va Cong TTDT;
- Luu: VT, HL, QTr.




1.
2.002824)

- Thu tuc hanh chinh cung cip dich vu cong truc tuyén toan trinh.

- Thoi gian giai quyét: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so dy du, hop 16.

- Mot quy trinh giai quyét (M4 sb quy trinh: 2.002824)

Co quan, B}foc thye Trach th@m T.hm Biéu miu/két qua cong viéc Ghi chua
don vi hi¢n thuc hi¢n gian
- Truong hop ho so day di, hop 1€ thi tlep nhén va in Gidy
tiép nhan ho so va hen tra két qua (Mau s6 01 ban hanh
kém theo Thong tu s6 Thong tu s6 03/2025/TT-VPCP ngay
15/9/2025);
Trung tim Ca he - Truong hop ho so chua dr:}y du thi in Phiéu yéu ciu b
Phuc vy hanh , | yonscnte sung, hoan thign h6 so (MAu sb 02 ban hanh kém theo
chinh cong | Buoc L -Tiep |dwocphan 4, o | Thong tr s§ Thong tu sb 03/2025/TT-VPCP ngay

cac cap trén
dia ban tinh

nhan ho so

cong tiép
nhan ho so

15/9/2025

- Truong hop ho so khong ding quy dinh thi in Phiéu tir
chdi tiép nhan giai quyet quyét h0 so (Mau s6 03 ban hanh
kém theo Thong tur s6 Thong tu s6 03/2025/TT-VPCP ngay
15/9/2025).




Budc 2: Tiép

nhan, xtr 1y hd 2,25 ngay
SO
Bu?c 2; L Lanh dao
Phan cong, | ;1500 0,25 ngdy
tha;m dmh/; chuyén moén
tham tra ho so
Buéc 2.2 Du thdo van ban trinh UBND tinh kem du thao Gidy phép
, Cong chuc hoat dong dich vu viéc lam (theo mau s6 01 Phu luc I ban
Tham dugcphdn | 1,25 ngay | hanh keém theo Nghi dinh s§ 352/2025/ND-CP ngay 30
S& Noi vu gén?(/ytham tra cong thang 12 nam 2025 cua Chinh phu)/Van ban tra 101 trong
truong hop khong cap giay phép va néu ro 1y do.
Budc 2.3 Du thdo van ban trinh UBND tinh lgém du thao Giéy phép
2 Lanh dao hoat dong dich vu vi¢c lam (theo mau s6 01 Phu luc II ban
Kiem = | bhong 0,25 ngay | hanh kém theo Nghi dinh sé 352/2025/NB-CP ngay 30
tra/Duyét ho chuyén mon thang 12 nam 2025 cta Chinh phu)/Van ban tra 161 trong
S0 truong hop khong cap gidy phép va néu 16 1y do.
Vin ban trinh UBND tinh kém dy thao Gidy phép hoat
Budce 2.4: dong dich vu viéc 1am (theo mau s6 01 Phu luc II ban hanh
Ky duyét hd Lanh dao S& | 0,25 ngay | kém theo Nghi dinh sé 352/2025/ND-CP ngay 30 thang 12
SO nam 2025 cua Chinh phu)/Van ban tra 101 trong truong hop
khong cap gidy phép va néu 13 1y do.
Budc 2.5: Vin ban trinh UBND tinh kém dy thao Gidy phép hoat
o dong dich vu viéc 1am (theo mau s6 01 Phu luc II ban hanh
Phathanh, | vy g 0,25 ngay | kém theo Nghi dinh s6 352/2025/ND-CP ngay 30 thang 12

Chuyén ho so
lién thong

nam 2025 cua Chinh phu)/Van ban tra 101 trong truong hop
khong cap giay phép va néu ro 1y do.




UBND tinh

Budc 3: Tiép

nhan, xtr 1y hd 2,5 ngay
SO
Van thu/Bo Van ban trinh UBND tinh kém dy thao Gidy phép hoat
Bu;é’c 3.1- ‘ phan Tiép dong dich vu viéc lam’ (theo mau s6 01 Phuy luc II ban hanh
Tiép nhan ho | nhan va tra 0,25 ngay | kém theo Nghi dinh s6 352/2025/ND-CP ngay 30 thang 12
so lién thong | két qua cua nam 2025 cua Chinh pht)/Van ban tra 101 trong truong hop
UBND tinh khong cap giay phép va néu ro 1y do.
Dy thao Gidy phép hoat dong dich vu viéc lam (theo 1’1’1?11}
Bude 3.2 - Xit Cong chuc sO 01 Phy Iyc II ban hanh kém theo Nghi dinh so
v hd so.’ dugc phan 01 ngay | 352/2025/ND-CP ngay 30 thang 12 nam 2025 cua Chinh
Y cong pht)/Van ban tra 101 trong truong hop khong cap gidy phép
va néu ro 1y do.
Budc 3.3 - Lanh dao Du thao Giéy phép hoat dong dich vu viéc lam (theo 1’1’151}
Xem xé&t, trinh hon : sO 01 Phu luc II ban hanh kém theo Nghi dinh so
lanh dao Van | P"°"8 10,25 ngay | 352/2025/ND-CP ngay 30 thang 12 nim 2025 ciia Chinh
\ chuyén mén N S LA ez 1 . o X .k .
phong UBND , pht)/Van ban tra 101 trong truong hop khéng cap giay phép
, UBND tinh N A e
tinh va néu 10 ly do.
Budc 3.4 - Du: thao Giéy phép hoat dong dich vu viéc lam (theo mﬁg
Xem Xé' ¢ trinh Lanh dao sO 01 Phu luc II ban hanh kém theo Nghi dinh so
~ ’ Vian phong 0,25 ngay | 352/2025/ND-CP ngay 30 thang 12 nam 2025 cua Chinh
lanh dao , N T Lt en 1as \ n R ,
. UBND tinh phu)/Van ban tra 101 trong truong hop khong cap giay phép
UBND tinh A e
va néu 10 ly do.
Gidy phép hoat dong dich vy viéc lam (theo mau s6 01 Phy
Budc 3.5 - Ky | Lanh dao 0.5 nod luc II ban hanh kém theo Nghi dinh s6 352/2025/ND-CP
duyét UBND tinh | > ™% | ngay 30 thang 12 ndm 2025 cita Chinh pht)/Vin ban tra 1oi

trong truong hop khong cip gidy phép va néu 16 1y do.




E;;C 3:6- V}?;nﬂ%?éBo Gidy phép hoat dong dich vu viéc 1am (theo mau s6 01 Phu
‘ , | Phan tlep. .| luc 11 ban hanh kém theo Nghi dinh s 352/2025/ND-CP
hanh/Chuyén | nhan va tra 0,25 ngay . , < - . N TR Tk en 1
X, 1A IS ngay 30 thang 12 nam 2025 ctia Chinh ph)/Van ban tra 161
ket qualien | ket qua cua trong truong hop khong cép gidy phép va néu 16 1§ do
thong UBND tinh & Huong hop Khong cap glay phcp y o
Budc 4: Tra 01 eis
két qua &
BLI:(')'C 4.1 - Cone chire Giéy phép hoat dong dich vu viéc lam (t}leo mau s6 01 Phy
36 N6i vu Ti’ép nhan, tra duocg han 01 eis luc II ban hanh kém theo Nghi dinh s6 352/2025/ND-CP
VLV két qua lién Hoep & ngay 30 thang 12 ndm 2025 cia Chinh pht)/Vin bén tra 16i
. cong X o Y A A~y
thong trong trudong hop khdng cap gidy phép va néu ro 1y do.
Trung tam Trung tam .k , R . A 1s XA
Phuc vu hanh Phuc vu hanh Giay phép hoat dong dich vu viéc lam (theo mau sO 01 Phu
chinh con Budc 4.2 - Tra chinh con 0 e luc IT ban hanh kém theo Nghi dinh s6 352/2025/Nb-CP
1 cong két qua nacons. g3y ngay 30 thang 12 ndm 2025 cua Chinh phu)/Van ban tra loi
noi tiép nhan noi tiép nhan
hd so hd so trong trudng hop khong cip gidy phép va néu rd 1y do.

HO so duge it trit tai S& Noi vu theo quy dinh hién hanh.

Thanh phan ho so luu:

- Van ban dé nghi cip Gidy phép theo Mau s6 03 Phu luc IT ban hanh kém theo Nghi dinh s6 352/2025/ND-CP;
- 01 (mot) ban chinh Giéy chirng nhan tién ky quy hoat dong dich vu viéc 1am theo Mau s6 02 Phu luc II ban hanh
kém theo Nghi dinh s6 352/2025/ND-CP;

- 01 (mot) ban sao hop 1€ (bao gobm ban sao dugc cap tir s6 goc hodc ban sao ching thuc hodc ban sao chiung thuc
dién tir hodc ban sao doi chiéu vdi ban chinh) Gidy ching nhén quyén s¢ hitu nha & va tai san khac gan lién voi dat hoac
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Hop déng thué tru s dé to chire thuc hién hoat dong dich vu viéc lam con thot han ti thiéu 02 nam (24 thang) tinh dén thoi
diém doanh nghiép ndp hd so dé nghi cap Gidy phép.

Truong hop da c6 thong tin vé Gidy chimg nhan quyén so hitu nha & va tai san gan lién véi dat trén Co so dit liéu
quéc gia vé dat dai thi khong phai ndp ban sao Gidy chting nhan.

- 01 (mdt) ban sao hop 18 bang cAp chuyén mén hodc 01 (mdt) ban sao hop 1¢ gidy to ching minh kinh nghiém (quyét
dinh bd nhiém hodc hop dong lao dong hoic hop dong lam viéc hodc qua trinh tham gia bao hiém x4 hoi hodc gidy xac nhan
kinh nghiém ctia noi da lam viéc) cua nguoi dai dién theo phap luat ctia doanh nghiép thuc hién hoat dong dich vu viéc lam.

Truong hop gidy to ching minh kinh nghiém 13 vin ban ctia nudc ngoai thi phai duoc dich ra tiéng Viét, chimg thuc
va duoc hop phap hoa lanh su theo quy dinh phép luat.

Truong hop di co6 thong tin vé hop dong lao dong hodc hop ddéng 1am viéc hodc qua trinh tham gia bao hiém xa hoi
cua nguoi dai dién theo phap luat cua doanh nghi¢p thuc hién hoat dong dich vu viéc lam trén co s¢ dit licu quéc gia vé Bao
hiém x4 hoi, co so dir liéu vé nguoi lao dong thi khong phai ndp gidy to ching minh kinh nghiém.

2. Cap lai gidy phép hoat dong dich vu viéc 1am ciia doanh nghiép hoat déng dich vu viéc lam (Ma s6 TTHC:
2.002825)

- Thu tuc hanh chinh cung cip dich vu céng truc tuyén toan trinh.

- Hai quy trinh giai quyét (Ma sb quy trinh: 2.002825-01; 2.002825-02)

2.1. Cép lai gidy phép hoat dong dich vu viéc 1am ciia doanh nghiép hoat dong dich vu viéc 1am - Poi véi
truong hop thay doi tén doanh nghiép dwoce cap phép theo quy dinh ciia phap luit vé doanh nghiép; thay déi nguoi
dai dién theo phap luit ciia doanh nghiép thwc hién hoat dong dich vu viéc 1am; thay déi dia chi tru sé chinh thwe
hién hoat déng dich vu viéc 1am ciia doanh nghiép nhung vén trén dia ban cip tinh da cip Gidy phép; Gidy phép bi
ghi sai thong tin, bi hw héng khong con sir dung dwoc hoic khong xac thue dwoe; Gidy phép bi mat

- Thoi gian giai quyét: 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so dy du, hop 16.

- Mot quy trinh giai quyét (M3 s6 quy trinh: 2.002825-01)



Co quan,| Budc thuc '.I:rach Thoi I ST S - ‘A Ghi
don vi hién Ilhl@I.I: thuc gian Biéu mau/két qua cong viéc chi
hién
- Truong hop ho so day du, hop 1¢ thi tiép nhan va in
Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua (Mau s6 01 ban
hanh kém theo Thong tu sé Thong tu sd 03/2025/TT-
Trung tim VPCP ngay 15/9/2025);
Phuc vu Cong chuc - Trudng hop hd so chua dy du thi in Phiéu yéu cau bod
hanh chinh | Budc 1 - Tiép | duoc phan 01 gio sung, hoan thién ho so (M?u; s6 02 ban hanh kém theo
cong cac cap | nhan ho so cong ti€p Thong tu s6 Thong tu s6 03/2025/TT-VPCP ngay
trén dia ban nhan hd so 15/9/2025
tinh - Truong hop ho so khong dung quy dinh thi in Ph1eu tur
chéi tiép nhan giai quyét quyet hd so (Mau s6 03 ban
hanh kém theo Thong tu s6 Thong tu s6 03/2025/TT-
VPCP ngay 15/9/2025).
Budc 2: Tiép
nhan, xtr ly 1,5 ngay
hé so
S& Noi vu Budce 2.1:
Phan  cong, | Lanh  dao
thim  dinh/ | phong 01 gio

thAm tra hd
SO

chuyén mon




Du thao van ban trinh UBND tinh kém du thao Giéy

Budc 2.2: Cone  chirc phép hoat dong dich vy viéc lam (theo mau sd 01 Phy luc
Tham q duog phin 0,75 II ban hanh kém theo Nghi dinh s6 352/2025/ND-CP
di‘nh/thém tra céﬁg ngay |ngay 30 thang 12 nam 2025 91’1a Chil}h pht)/Van ban tra
ho so 161 trong truong hop khong cap lai gidy phép va néu 10 ly

do.

Dy thao vin ban trinh UBND tinh kém dy thao Gidy
Budc 2.3: Lanh dao phép hoat dong dich vu viéc lam (theo mau s6 01 Phy luc
Kiém | phong ' 0,25 II ban hanh kém theo Nghi dinh s6 352/2025/ND-CP
tra/Duyét ho chuyén mén ngay | ngay 30 thang 12 ndm 2025 cua Chinh phu)/Van ban tra
SO 101 trong trudng hop khong cap lai gidy phép va néu 13 1y

do.

Vin ban trinh UBND tinh kém dy thao Gidy phép hoat
Budc 2.4: 0.5 dong dich vy viéc lam (theo mau sb 01 Phy luc I ban
Ky duyét hé | Lanh dao So n’é hanh kém theo Nghi dinh s6 352/2025/ND-CP ngay 30
SO 54y thang 12 ndm 2025 ctia Chinh pht)/Van ban tra 101 trong

truong hop khong cap lai gidy phép va néu 5 1y do.
Buée 2.5- Van ban trinh UBND tinh kem dy thao Gidy phép hoat

, . dong dich vu viéc lam (theo mau s6 01 Phu luc II ban
Phat — hanh, | vy, 4y 01 gid | hanh kém theo Nghi dinh s6 352/2025/ND-CP ngay 30
(?Eluyel} ho so thang 12 ndm 2025 ctia Chinh pht)/Van ban tra 161 trong
lién thong truong hop khong cap lai gidy phép va néu 5 1y do.
Budc 3: Tiép 195
UBND tinh | nhan, xu ly >
A ngay

ho so
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Van thu/Bo

Vin ban trinh UBND tinh kém dy thao Gidy phép hoat

Bu6c 3.1 -|phan Tiép dong dich vu viéc 1am (theo mau s6 01 Phu luc II ban
Tiép nhan ho | nhén va tra| 01 gi6 | hanh kém theo Nghi dinh s6 352/2025/ND-CP ngay 30
so lién thong | két qua cua thang 12 nam 2025 cua Chinh phu)/Van ban tra 101 trong
UBND tinh truong hop khong cap lai giay phép va néu r6 1y do.
Dp: thao Giéy phép hoat dong dich vu viéc lam (theo mﬁg
Bude 32 - Cong chtrc 0.5 sO 01 Phu luc II ban hanh kém theo Nghi dinh s6
Xt 19 hod .so duoc phan n’ 3 352/2025/ND-CP ngay 30 thang 12 ndam 2025 cua Chinh
Y cong 54y pht)/Van ban tra 101 trong truong hop khong cap lai gidy
phép va néu rd 1y do.
Bu6éc 33 - Linh  dao Duy thao Gidy phép hoat dong dich vu viéc lam (theo m?u;
Xem x¢ét, hon : 0.25 sO 01 Phu luc II ban hanh kém theo Nghi dinh so
trinh lanh dao | P'"8 > 1352/2025/ND-CP ngay 30 thang 12 ndm 2025 cta Chinh
< N chuyén mén | ngay N TS T e 1A . . 1. .k
Vian  phong UBND tinh phi)/Van ban tra 101 trong truong hop khong cap lai gidy
UBND tinh phép va néu rd ly do.
Bude 34 - Du: thao Giéy phép hoat dong dich vu viéc lam (theo m?ug
Xem ' <&t Lanh  dao sO 01 Phu luc II ban hanh kém theo Nghi dinh so
N | Van phong | 01 gio | 352/2025/ND-CP ngay 30 thang 12 nam 2025 ctua Chinh
trinh 1anh dao , N TR T2 en T . . L1 . g
, UBND tinh pht)/Van ban tra 101 trong truong hop khong cap lai gidy
UBND tinh s A a1y
phép va néu rd ly do.
Gidy phép hoat dong dich vu viéc lam (theo mau sd 01
. ~ Phu luc II ban hanh keém theo Nghi dinh s0
Budéc 3.5 -|Lanh  dao 0,25 S~ . , - L
Ky duyét UBND tinh ngdy 352/2025/ND-CP ngay 30 thang 12 nam 2025 cua Chinh

pha)/Vin ban tra 1oi trong trudng hop khong cap lai gidy
phép va néu ro 1y do.
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Budc 3.6 -
Phat

Van thu:/B@
phan  Tiép

Giéy phép hoat dong dich vu viéc lam (theo mau sb ()1,
Phu Iuc II ban hanh kém theo Nghi dinh s0

hanh/Chuyén | nhin va tra 0’2‘5 352/2025/ND-CP ngay 30 thang 12 nam 2025 ctia Chinh
két qua lién | két qua cua neay pha)/Vin ban tra 10i trong trudng hop khong cap lai gidy
thong UBND tinh phép va néu rd 1y do.
Buoc 4: Tra 01 gic
két qua
Buse 4.1 - Giéy phép hoat dong dich vu viéc lam (thCO. mﬁg $6 01,
Ti ép nhéﬁ tra Cong chtrc . Phu Iuc II ban hanh kém theo Nghi dinh s0
S& Noi vu K&t qu 3 ,lién dugc phan| 01 gio |352/2025/ND-CP ngay 30 thang 12 nam 2025 cua (':hi.t,lh
thong cong phi)/Van ban tra 101 trong truong hop khong cap lai gidy
phép va néu rd ly do.
Trung taim Trung tam iy . A : A 1N x4
Phuc vu Phuc vu Giay phép hoat dong Shch VU viée lam (theo' mau o 01
hanh chinh |Budc 4.2 -|hanh chinh Phu luc I ban h anh k,e m the? Nehi Shnh 5P
cong nei | Tra két qua obng noi 0 ngay |352/2025/ND-CP ngay 30 thang 12 ndm 2025 cua Chinh

tiép nhan ho
SO’

tiép nhan ho
SO

pht)/Vin ban tra 15i trong trudng hop khong cap lai gidy
phép va néu 16 1y do.

2.2. Cip lai giay phép hoat dong dich vu viéc 1am ciia doanh nghiép hoat dong dich vu viéc 1am - Poi véi

truwong hop thay doi dia chi tru sé chinh sang dia ban cip tinh khac so véi noi da dwoc cap Gidy phép

- Thoi gian giai quyét: 08 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc ho so day du, hop 1¢é.
- M6t quy trinh thuc hién (M3 s6 quy trinh 1. 2.002825-02)
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g:n 3;1311’ Eil;gc thye ;l;:;?cc?ﬁé:hlem Thoi gian | Biéu miu/két qua cong viée Ghi chu
- Trudng hop ho so day du, hop 16 thi tiép nhan
va in Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
Trung (Mau s6 01 ban hanh kém theo Thong tu sb
tam Phuc Thong tu s6 03/2025/TT-VPCP ngay 15/9/2025);
va hanh| | Cong chuc - Truong hop hé so chua diy du thi in Phiéu yéu
c{unh , BLI‘AO’C 1 - Tiep dlch . ph:im 0,25 ngay cau bd sung, hoan thién hdé so (Mau sd 02 ban
cong cdc | nhan ho so cong tiép nhan hanh kém theo Thong tu sé Thong tu s
cap trén ho so 03/2025/TT-VPCP ngay 15/9/2025
dia  ban - Trudng hop ho so khong ding quy dinh thi in
tinh Phiéu tr chdi tiép nhan giai quyét quyét hod Y
(Mau s6 03 ban hanh kém theo Thong tu sb
Thong tu sé 03/2025/TT-VPCP ngay 15/9/2025).
Budc 2: Tiép
nhan, xir 1y ho 5,5 ngay
SO
BuP’c 2.1: A Lanh dao
Phan cong, . - \
thAm dinh/ phf)ng chuyén | 0,25 ngay
thimtrahdso |00
Sé Noi vu Trong do
Dy thdo van ban trinh UBND tinh kém du thédo | thoi gian cho
Bugc 2.2: Cong chirc Gjéy phép hoat dong dich vu viéc lam (theo mﬁl} van ban_tra
Tham 7 duoc han | 4.5 nes s0 01 Phu lyc II ban hanh kém theo Nghi dinh s6 | 101 va ho so
dinh/thAm  tra | C° phan | %o NEAY 1 352/2025/ND-CP ngay 30 thang 12 nam 2025 |kém  theo
ho so cong cua Chinh phu)/Van ban tra 101 trong truong hop | cua S& NOi

khong cap lai gidy phép va néu rd 1y do.

vu noi doanh
nghi¢p da




13

ggn 3;311’ Eilggc thye ;l;:;lcczié:hlem Thoi gian | Biéu miu/két qua cong viéc Ghi chu
dugc cap
gidy  phép:
03 ngay
Du thao van ban trinh UBND tinh kém du thao
Bude 2.3: Lanh dao GAiéy phép hoat dong (%ich vu viéc lam (theg mfug
Kidm tra /Duyét | phong  chuyén | 0.25 ngay s0 01 Phu luc II ban f‘lanh kem,theo Ngh} dinh so
hd so mon 352/2025/ND-CP ngay 30 thang 12 nam 2025
cua Chinh phu)/Van ban tra 101 trong truong hop
khong cap lai gidy phép va néu 16 1y do.
Van ban trinh UBND tinh kém du thio Gidy
phép hoat dong dich vu viéc lam (theo mau s6 01
Budc 2.4: ‘ Lanh dao S6 0.25 ngi Phu luc II ban hanh kém theo Nghi dinh sb
Ky duyét ho so : ’ Y 1352/2025/ND-CP ngay 30 thang 12 nam 2025
cua Chinh phu)/Van ban tra 1061 trong truong hop
khong cap lai gidy phép va néu 6 1y do.
Vian ban trinh UBND tinh kém dy thao Gidy
Budc 2.5: phép hoat dong dich vu viéc 1am (theo mau s6 01
Phat hémh Vﬁl:l Vin thu 0.25 nga Phu luc II ban hanh keém theo Nghi dinh )
ban; chuyén ho ’ Y 1352/2025/ND-CP ngay 30 thang 12 nam 2025
so lién thong cua Chinh phu)/Van ban tra 101 trong truong hop
khong cap lai gidy phép va néu 15 1y do.
Budc 3: Tiép
nhan, xir 1y ho 02 ngay
uBND - °
! . Bo phéan tiép Van ban trinh UBND tinh kém du thao Giay phép
tinh Bugc 3.1 - A 2 o : A1 X Z
x . » | nhan va tra két . hoat dong dich vu vi¢c lam (theo mau s6 01 Phu
Tiép nhan ho 0,25 ngay

so lién thong

qua Van phong
UBND tinh

luc II ban hanh kém theo Nghi dinh s6
352/2025/ND-CP ngay 30 thang 12 nam 2025 cua
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g:n 3;311’ Eil;:c thye ;l;:;lcc?ﬁé:hlem Thoi gian | Biéu miu/két qua cong viée Ghi chua
Chinh phu)/Van ban trd 161 trong truong hop
khong cap lai gidy phép va néu rd 1y do.

Du thao Giéy phép hoat dong dich vu viéc lam
Buse 3o .| Cong  chic (theo mau so 01 Phy lyc 1I ban hanh kém theo
Thim dir;h W dugc phan 0.5 ngay Nghi dinh s6 352/2025/ND-CP ngay 30 thang 12
<o ' cong xu ly ho| ™ nam 2025 cua Chinh phu)/Vén ban tra 1oi trong
SO truong hop khong cip lai gidy phép va néu 13 1y
do.
Buée 33 - Du théo~ Giéy phép hoat dong dich vu viéc lam
Nem xét ' trinh Lanh dao (theo mau s,() 01 Phu luc II ban hanh kém theo
~ > L, | phong chuyén \ Nghi dinh s6 352/2025/ND-CP ngay 30 thang 12
lanh dao Van |@ . 0,25 ngay b , , N TS Lt pn 1
phong UBND mon UBND nam 2025 cuaAChlnP phl.l)/Xan bzfn tr‘a 1(3‘1 trf)ng
tinh tinh ‘Elru’ong hop khong cap lai giay phép va néu 10 ly
0.
Du thao Giéy phép hoat dong dich vy vi¢c lam
Buoe 3.4 -l -4 van (theo mau s6 01 Phy lyc II ban hanh kém theo
Xem xét, trinh phong "UBND | 0.25 ngdy Nghi dinh s6 352/2025/ND-CP ngay 30 thang 12
lanh dao tinh ’ nam 2025 cua Chinh phu)/Van ban tra loi trong
UBND tinh truong hop khong cap lai gidy phép va néu 1o ly
do.
Giéy phép hoat dong dich vu viéc 1am (theo mau
Buéc 35 - Lanh dao s6 01 Phuy lyc II ban hanh kém theo Nghi dinh $6
Xem xét, ky UBND tinh 0,5 ngay 352/2025/ND-CP ngay 30 thang 12 nam 2025 cua
duyét Chinh phu)/Van ban trd 161 trong truong hop
khong cap lai gidy phép va néu rd 1y do.
Budc 3.6 - Phat | Van thu/Bo Giéy phép hoat dong dich vu viéc lam (theo mau
hanh/Chuyén | phan tiép nhén | 0,25 ngdy | s6 01 Phy luc II ban hanh kém theo Nghi dinh s6

tra két qua lién

va tra két qua

352/2025/ND-CP ngay 30 thang 12 nam 2025 cua
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Co quan, | Buéc thuwe | Trach nhiém N R xR XA ‘A .o
don vi hién thue hién Thoi gian | Biéu mau/két qua cong viéc Ghi chua
thong UBND tinh Chinh phu)/Van ban tra 10i trong truong hop
khong cap lai gidy phép va néu ro 1y do.
Budc 4: Tra \
Két qui 0,25 ngay
Buse 4.1 - Gjéy phép hoat dong dich vu viéc lam (theo m?u;
Tid nhéﬁ trd Cong churc s0 01 Phuy luc II ban hanh kém theo Nghi dinh s6
S& Noi vu |, « p nian, M duogc phan | 0,25 ngay | 352/2025/ND-CP ngay 30 thang 12 nam 2025 ctua
két qua lién| . , N TS Tea 1 .
A cong Chinh phu)/Van ban trd 161 trong truong hop
thong A I N A a1y
khong cap lai gidy phép va néu ro ly do.
Trung ’ N
tam Phuc Trun tAm Giay phep hoat dong dich vu viée lam (theo mau
vu hanh Bude 4.2 - Tra Phucg vu hanh s0 01 Phu luc II ban hanh kém theo Nghi dinh s6
chinh A N N . | 0 ngay 352/2025/ND-CP ngay 30 thang 12 nam 2025 cua
n . | két qua chinh cong noi , N TS 1oz 1 .
cong noi £ A 1A Chinh phu)/Van ban trad 161 trong truong hop
. X n ti€p nhan ho so o L1 . X N
tiép nhan khong cap lai giay phép va néu ro 1y do.
hé so

Hb so duoc litu trit theo quy dinh hién hanh.

Thanh phan hd so luu:

- Truong hop thay d6i dia chi tru so chinh thuc hién hoat dong dich vu viée lam cua doanh nghiép nhung van trén dia
ban cap tinh da cip Gidy phép; Thay doi dia chi tru s¢ chinh sang dia ban cap tinh khac so véi noi di dugc cap Gidy phép:

+ Vin ban dé nghi cap lai Glay phép theo Mau s6 04 Phuy luc II ban hanh kém theo Nghi dinh s6 352/2025/ND-CP;

+ 01 (mot) ban sao hop 1€ (bao gém béan sao dugc cap tir sO gf)c hodc ban sao ching thyc hodc ban sao chung thuc
dién tir hodc ban sao doi chiéu voi ban chinh) Gidy chimg nhan quyén s¢ hitu nha ¢ va tai san khac gan lién vo6i dat hodc
Hop dong thué try s¢ dé t6 chirc thue hién hoat dong dich vu viéc lam con thoi han t61 thi€u 02 nam (24 thang) tinh dén thoi
diém doanh nghiép ndp ho so dé nghi cap Gidy phép.
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~ Truong hop dé co6 thong tin vé Gidy ching nhan quyén so hiru nha ¢ va tai san gan lién v&i dét trén Co sd dir lidu
quoc gia vé dat dai thi khong phai ndp ban sao Gidy ching nhén.
+ Gidy phép da duoc cap.
- Trudong hop thay doi nguoi dai dién theo phap luat cia doanh nghiép thuc hién hoat dong dich vu viéc lam:
+ Vin ban dé nghi cap lai Gidy phép theo Mau s6 04 Phu luc II ban hanh kém theo Nghi dinh s6 352/2025/ND-CP;

+01 (m6t) ban sao hop 1¢ bang cap chuyén moén hoic 01 (mot) ban sao hop 18 gidy to ching minh kinh nghiém (quyét
dinh bo nhiém hoic hop dong lao dong hodc hop dong lam viéc hodc qué trinh tham gia bao hiém xa hoi hodc gidy xac nhan
kinh nghiém ctia noi da lam viéc) cuia nguoi dai dién theo phap luat ctia doanh nghi€p thuc hién hoat dong dich vu viéc lam.

Truong hop gidy to ching minh kinh nghiém 14 van ban ciia nudc ngoai thi phai dugc dich ra tiéng Viét, ching thuc
va dugc hgp phép hoa lanh su theo quy dinh phép luat.

Truong hop di co6 thong tin vé hop dong lao dong hodc hop ddéng 1am viéc hodc qua trinh tham gia bao hiém xa hoi
cua nguoi dai dién theo phap luat cua doanh nghi¢p thyc hién hoat dong dich vu viéc lam trén co so dir licu quéc gia vé Bao
hiém x4 hoi, co so dir liéu vé nguoi lao dong thi khong phai ndp gidy to ching minh kinh nghiém.

+ Gidy phép da duoc cip.

- Truong hop thay ddi tén doanh nghiép duoc cip phép theo quy dinh cua phap luat vé doanh nghiép; Gidy phép bi
ghi sai thong tin, bi hu hong khong con stir dung duoc hodac khong xac thuc duoc:

+ Vin ban dé nghi cép lai Giéy phép theo Mau s6 04 Phy luc II ban hanh kém theo Nghi dinh s6 352/2025/ND-CP;
+ Gidy phép da duoc cap.

- Trudng hop Gidy phép bi mat: Van ban dé nghi cip lai Gidy phép theo Mau s6 04 Phu lyc II ban hanh kém theo
Nghi dinh s6 352/2025/ND-CP.

3. Gia han Giay phép hoat dong dich vu viéc 1am ciia doanh nghiép hoat dong dich vu viéc lam (mi s6 TTHC:
2.002826)

- Thu tuc hanh chinh cung cip dich vu cong truc tuyén toan trinh.
- Thoi gian giai quyét TTHC: 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan d hd so hop 16
- M6t quy trinh thuc hién (M3 s6 quy trinh: 2.002826)
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, Trach \ e
Co quan, Bu’(r.cAthl.rc nhiém thuc T.h o1 Biéu miu/két qua cong viéc Ghi chu
don vi hién MR gian
hi¢n
- Trudng hop ho so day di, hop 1€ thi tiép nhan va in
Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua (Mau s6 01 ban
hanh kém theo Thong tu s6 Thong tu s6 03/2025/TT-
Trung tim VPCP ngay 15/9/2025); ‘ ’ ‘
Phuc vu | Cong chirc - Truong hop ho so chua déy du thi in Phiéu yéu cau
hanh chinh | Budc 1 - Ti€p | duoc phan 01 eid bo sung, hoan thién ho so (Mau s6 02 ban hanh kém
cong cac cap | nhén ho so cong tiép & theo Thong tu s6 Thong tu s6 03/2025/TT-VPCP ngay
trén dia ban nhan ho so 15/9/2025
tinh - Trudng hop ho so khong dung quy dinh thi in Phléu
tir chéi tiép nhan giai quyét quyét ho so (Méu sb 03
ban hanh kém theo Thong tu sb Théng tu sd
03/2025/TT-VPCP ngay 15/9/2025).
Budc 2: Tiép
nhan, xu 1y 1,5 ngay
ho so
Budce 2.1:
S& Noi vu Phan  cong, Lﬁflh dao .
thim  dinh/ |phong | 01 gio
thim tra ho | chuyén mon

SO
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Budc 2.2: Cong chuc 0,75 Du thao van ban trinh UBND tinh kém du thao Giéy
Thim dugc phan| ngay |phép hoat dong dich vu viéc lam (theo mau s6 01 Phy
dinh/thdm tra cong luc II ban hanh kém theo Nghi dinh s6 352/2025/ND-
hd so CP ngay 30 thang 12 nam 2025 cua Chinh phu)/Van

ban tra 101 trong truong hop khong gia han gidy phép

va néu 1o 1y do.

Dy thao van ban trinh UBND tinh kém du thao Gidy
Budc 2.3: Lanh phép hoat dong dich vu viéc lam (theo mau s6 01 Phu
Kidm pﬁg‘ng 41025 |luc II ban hanh kém theo Nghi dinh sé 352/2025/ND-
tra/Duyét hd chuven mon ngay | CP ngay 30 thang 12 nam 2025 cua Chinh phu)/Van
SO Y ban tra 101 trong truong hop khong gia han gidy phép

va néu ro 1y do.

Vin ban trinh UBND tinh kém du thao Gidy phép hoat
Budc 2.4 dong dich vu viéc lam (theg mau s6 01 Phu luc II ban

, oixlTa . 0,25 | hanh kém theo Nghi dinh s6 352/2025/ND-CP ngay 30

Ky duyét ho | LanhdaoSo | ono | ane 12 nam 2025 ctia Chinh phi)/Van ban tra 1i
SO trong truong hop khong gia han gidy phép va néu rd 1y

do.

Vin ban trinh UBND tinh kém du thao Gidy phép hoat
Budc 2.5: dong dich vu viéc 1am (theo mau s6 01 Phu luc II ban
Phat  hanh, | viq the 01 gios hanh kém theo Nghi dinh s6 352/2025/ND-CP ngay 30
Chuyén ho so thang 12 nam 2025 cua Chinh phu)/Van ban tra 101
lién thong trong truong hop khong gia han gidy phép va néu ro ly

do.
Budce 3: Tiép 105

UBND tinh | nhédn, xu 1y >
ngay

ho so
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Budéc 3.1 -

Van thu/Bo
phan  Tiép

Van ban trinh UBND tinh kém du thao Gidy phép hoat
dong dich vu viéc lam (theg mau s6 01 Phu luc II ban
hanh kém theo Nghi dinh s6 352/2025/ND-CP ngay 30

Tiep nhan h6 | nhan va tra | 01 gio | 4000”15 nam 2025 ciia Chinh phi)/Van ban tra 1oi
solien thong | ket qua cua trong trudng hop khong gia han gidy phép va néu 1 1y
UBND tinh do i '
Dy thdo Gidy phép hoat dong dich vu viéc 1am (theo
Buse 32 - Cong chtc 0.95 mau sd 01 Phu luc II ban hanh kém theo Nghi dinh s6
Xir Iy ho -so duoc  phan n;gély 352/2025/ND-CP ngay 30 thang 12 nam 2025 cua
cong Chinh phu)/Van ban tra 161 trong truong hop khong gia
han gidy phép va néu rd 1y do.
Buéc 3.3 - Lanh  dao D1,~I thé,o Giéy phép hoat dong dich vu viéc lam (theg
Xem xét, hon : 0.25 mau sO 01 Phu luc II ban hanh kém theo Nghi dinh s6
trinh lanh dao ph & > 352/2025/ND-CP ngay 30 thang 12 nam 2025 cua
Van  phong %]13113\}61; t?;ﬁn N&8Y | Chinh phu)/Van ban tra 101 trong truong hop khong gia
UBND tinh han gidy phép va néu 10 ly do.
Bude 3.4 - Dy thao Gidy phép hoat dong dich vu viéc lejlm' (theo
Xem ) <&t Lanh  dao mau sO 01 Phu luc II ban hanh kém theo Nghi dinh so6
11a | Van phong | 01 gio | 352/2025/ND-CP ngay 30 thang 12 nam 2025 cua
trinh 1anh dao , , N TR L e 1 \ o :
, UBND tinh Chinh phu)/Vén bén tra 161 trong truong hop khong gia
UBND tinh o n A a1
han gidy phép va néu 10 ly do.
Gidy phép hoat dong dich vu viéc 1am (theo mau s6 01
, N Phu Iuc II ban hanh kém theo Nghi dinh s6
E‘;"guy;s ILjagll\}D ﬁgﬁo r?gza_fy 352/2025/ND-CP ngay 30 thang 12 nim 2025 cua

Chinh phu)/Van ban tra 161 trong truong hop khong gia
han giay phép va néu rd 1y do.
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Buéc 3.6 -|Van thu/Bo Giéy phép hoat dong dich vu viéc 1am (theo mau s6 01

Phat 0 phan Tiép 0.5 Phu Iuc II ban hanh kém theo Nghi dinh )

hanh/Chuyén |nhén va tra - 352/2025/ND-CP ngay 30 thang 12 nam 2025 cua

két qua lién | két qua cua NEY | Chinh pht)/Van ban tra 161 trong truong hop khong gia

thong UBND tinh han gidy phép va néu rd 1y do.

Buoc 4: Tra 01 eid

két qua &

Bude 41 - Gidy phép hoat dong dich vu viéc 1am (theo mag 56 01

Ti ép nhﬁﬁ tra Cong chtc ' Phu luc II ban hanh kém theo Nghi dinh s6
S& Noi vu K&t qu 3 ,lién duoc phan| 01 gio | 352/2025/ND-CP ngay 30 thang 12 nam 2025 cf%a

thong cong Chinh phu)/Van ban tra 161 trong truong hop khong gia

han giay phép va néu 0 1y do.

Trung tam Trung tam X . . . A1 X A
Phuc vu Phuc vu Giay phép hoat dong fhch v vice lam (theo. mau so 01
hanh chinh | Buée 4.2 -|hanh chinh Phu Iuc II ban hanh kém theo Nghi dinh s6
cong noi | Tra két qua cbng noi 0 ngay 35%/2025{NB:CP qngé}vf 30 thang 1‘2 nam 20%5 cf%a
tiép nhan ho tiép nhan hd Chmh phu)/Van ban tra 101 trong truong hop khong gia
S0 : <o ' han giay phép va néu rd 1y do.

4. Thu hoi Giay Pphép hoat dong dich vu viéc lam cuia doanh nghi¢p hoat dong dich vu viéc lam d6i voi truong
hop doanh nghiép chim dirt hoat dong dich vu viéc lam theo dé nghi cua doanh nghi¢p; doanh nghi¢p bi thu hoi

Gidy chirng nhan diing ky doanh nghiép; doanh nghiép bi giai thé, pha san (mi sé6 TTHC: 2.002827)

- Thu tuc hanh chinh cung cip dich vu cong truc tuyén toan trinh.

- Thoi gian giai quyét: 03 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duoc ho so day du, hop 16

- Mot quy trinh giai quyét: Ma sb quy trinh 2.002827
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. Trach \ e
Co quan, Bu’(r.cAthl.rc nhiém thyc T.h o1 Biéu miu/két qua cong viéc Ghi chua
don vi hién Ten gian
hi¢n
- Truong hop ho so day du, hop 1¢ thi tlep nhén va in
Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua (Mau s6 01 ban
hanh kém theo Thong tu s6 Thong tu s6 03/2025/TT-
Trung tim VPCP ngay 15/9/2025); ‘ , ‘
Phuc vu | Cong chirc - Truong hop ho so chua déy du thi in Phieu yéu cau
hanh chinh | Bugc 1 - Tiép | duoc phan 01 wid bo sung, hoan thién hé so (Mau s6 02 ban hanh kém
cong cac cap | nhan hd so cong tiép & theo Thong tu s6 Thong tu s6 03/2025/TT-VPCP ngay
trén dia ban nhén ho so 15/9/2025
tinh - Trudng hop ho so khong dung quy dinh thi in Ph1eu
tir chdi tiép nhan giai quyét quyét ho so (Méu sb 03
ban hanh kém theo Thong tu sb Théng tu sd
03/2025/TT-VPCP ngay 15/9/2025).
Budc 2: Tiép
nhan, xu 1y 1,5 ngay
ho so
Bude 2.1:
. Phan cong, | Lanh  dao
SONOIVW | ihim  dinh/ |Phong | 01gio
thim tra ho | chuyén mon

SO
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Budc 2.2: Cong chuc 0,75 Du thao van ban trinh UBND tinh kém du thao Quyét
Thim dugc phan| ngiy |dinh thu hoi Gidy phép theo Mau s6 07 Phy luc II ban
dinh/thdm tra | €ONE hanh kém theo Nghi dinh s6 352/2025/ND-CP ngay 30
hd so thang 12 nam 2025 cua Chinh phu)/Van ban tra 101
trong truong hop khong thu héi gidy phép va néu 10 ly
do.
Dy théo van ban trinh UBND tinh kém dy thao Quyét
Budc 2.3: Linh  d dinh thu hoi Gidy phép theo Mau s6 07 Phy luc II ban
Kidm pﬁg‘ng ">1' 0,25 | hanh kém theo Nghi dinh s6 352/2025/ND-CP ngay 30
tra/Duyét hd chuven mon ngay | thang 12 nam 2025 cua Chinh phu)/Van ban tra 101
SO y trong truong hop khong thu hoi giay phép va néu ro 1y
do.
Vin ban trinh UBND tinh kém du thao Quyét dinh thu
Budc 2.4: 0.25 hdi Gidy phép theo Mau s6 07 Phu luc II ban hanh kém
Ky duyét ho | Lanhdao So néél theo Nghi dinh s6 352/2025/ND-CP ngay 30 thang 12
SO Y | nam 2025 ctia Chinh phi)/Van ban tra 101 trong truong
hop khong thu hoi gidy phép va néu rd 1y do.
Budc 2.5: Van ban trinh UBND tinh kém dy thao Quyét dinh thu
) . hoi Giay phép theo Mau s6 07 Phu luc II ban hanh kém
Phat — hanh, | v35 thy 01 gid | theo Nghi dinh sé 352/2025/ND-CP ngay 30 thang 12
(?Puyeil ho so nam 2025 ctia Chinh pht)/Vin ban tra 16i trong truong
lién thong hop khong thu héi gidy phép va néu 13 1y do.
Budc 3: Tiép 105
UBND tinh | nhan, xt 1y >
ho so nesy
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Buéc 3.1 -|Van thw/B6| 01 gid | Van ban trinh UBND tinh kém du thao Quyét dinh thu
Tiép nhan ho | phan  Tiép hodi Gidy phép theo Mau s6 07 Phu luc IT ban hanh kém
so lién thong | nhan va tra theo Nghi dinh s6 352/2025/ND-CP ngay 30 thang 12
két qua cua nam 2025 cta Chinh pht)/Van ban tra 161 trong trudong
UBND tinh hop khong thu hoi gidy phép va néu rd 1y do.
Du thao Quyét dinh thu héi Gidy phép theo Mau s6 07
Bude 3.2 - Coéng chuc 0.5 Phu luc II ban hanh kém theo Nghi dinh )
Xir 1§ h -so duoc  phan néély 352/2025/ND-CP ngay 30 thang 12 nam 2025 cua
cong Chinh phu)/Vén ban tra 101 trong truong hop khong thu
hoi gidy phép va néu 16 1y do.
Buéc 3.3 - Lanh  dao Dy thao Quyét dinh thu hdi Gidy phép theo Miu s6 07
Xem x¢&t, hon : 0.25 Phu Iuc II ban hanh kém theo Nghi dinh s6
trinh 1anh dao ph s 2 1352/2025/ND-CP ngay 30 thang 12 nim 2025 cla
Van  phong %11311}\}63 t?;ﬁn neay Chinh phu)/Van ban tra 161 trong truong hop khong thu
UBND tinh hoi giay phép va néu rd ly do.
Bube 3.4 - Dy thao Quyét dinh thu hoi Gidy phép theo_Mép 50 07
Xem ) <&t Lanh  dao ' Phu Iuc II ban hanh kém theo Nghi dinh s6
trinh [3nh da(; Van phong | 01 gio | 352/2025/ND-CP ngay 30 thang 12 nam 2025 cua
. . | UBND tinh Chinh phu)/Van ban tra 101 trong truong hop khong thu
UBND tinh Y N A X1y
hoi gidy phép va néu 1o ly do.
Quyét dinh thu hdi Gidy phép theo Miu s6 07 Phu luc
Buéc 3.5 -|Lanh  dao 0.25 II ‘Pan hén}} kém thezo Nghi dil:lh $6 ,352/2()725/1\VID—(;P
Ky duyét UBND tinh ngdy ngay 30 thang 12 nam 2025 cua Chinh phu)/Van ban

tra 101 trong truong hop khéng thu hoi gidy phép va
néu ro 1y do.
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Budc 3.6 -|Van thu/Bo| 0,25 | Quyét dinh thu hoi Gidy phép theo Mau s6 07 Phu Iyc
Phat ~|phan  Tiép | ngay |II ban hanh kém theo Nghi dinh s6 352/2025/ND-CP
hanh/Chuyén |nhén va tra ngay 30 thang 12 nam 2025 cua Chinh phu)/Van ban
két quad lién | két qua cua tra 101 trong truong hop khong thu hoi gidy phép va
thong UBND tinh néu ro 1y do.
Budce 4: Tra 01 gid
két qua &
Bude 4.1 - Quyét dinh thu hoi Gidy phép theo ,M5u s6 07 Phuy luc
Tid nhér'l tra Cong chtic IT ban hanh kém theo Nghi dinh s6 352/2025/ND-CP
S& Noi vu P nhah, U dugc phan| 01 gio |ngay 30 thang 12 nam 2025 cta Chinh pht)/Véan ban
két qua lién| | Y T . n A: A oy
o cong tra 101 trong truong hop khong thu hoi gidy phép va
thong A1y
néu 1o 1y do.
;ll;l;lclg tavmu gﬁ; I;g ti}? Quyét dinh thu hdi Gidy phép theo Méu s6 07 Phu luc
, L 1 IT ban hanh kém theo Nghi dinh s6 352/2025/ND-CP
hanh chinh | Bu6c 4.2 -|hanh chinh . . , < ) . N TS e
s 1A - .| Ongay |ngay 30 thang 12 nam 2025 cta Chinh pht)/Van ban
cong  nof| Trakétqua —jcong  nol tré 1o trong trudng hop khong thu hdi gidy phép va
tiép nhéan ho tiép nhan ho a fo1 Hong & nop 8 gy Pucp
S0 : o néu rd 1y do.

Ho6 so duge litu trit theo quy dinh hién hanh.

Thanh phan hé so luu:

- Vian ban dé nghi thu hdi Gidy phép theo Mau s6 06 Phu lyc II ban hanh kém theo Nghi dinh s 352/2025/ND-CP;

- Glay phép da duoc cap hodc van ban cam két chiu trach nhiém trudc phéap luat cia doanh nghiép hoat dong dich vu
viéc lam ddi véi truong hop Gidy phép bi mat.

5. Ruit tién ky quy ctia doanh nghiép hoat dong dich vu viéc 1am (mi s6 TTHC: 2.002828)
- Tha tuc hanh chinh cung cap dich vu cong truc tuyén toan trinh.

- Thoi gian giai quyét: 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan da hd so hop 18.
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- M6t quy trinh giai quyét (ma sb quy trinh: 2.002828)

, Trach \ e
Co quan, Bu’(r.cAthl.rc nhiém thuc T.h o1 Biéu miu/két qua cong viéc Ghi chu
don vi hién hién gian
- Trudng hop ho so day di, hop 1€ thi tiép nhan va in
Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua (Mau s6 01 ban
hanh kém theo Thong tu s6 Thong tu s6 03/2025/TT-
Trung tim VPCP ngay 15/9/2025);
Phuc vu | Cong  chuc - Truong hop ho so chua day du thi in Phiéu yéu cau
hanh chinh | Budc 1 - Tiép | dugc  phan 01 eid bo sung, hoan thién ho so (Mau s6 02 ban hanh kém
cong cac cap | nhan ho so cong  tiép & theo Thong tu s6 Thong tu s6 03/2025/TT-VPCP ngay
trén dia ban nhén ho so 15/9/2025
tinh - Trudng hop ho so khong dung quy dinh thi in Phléu
tir chéi tiép nhan giai quyét quyét ho so (Méu sb 03
ban hanh kém theo Thong tu sb Théng tu sd
03/2025/TT-VPCP ngay 15/9/2025).
Budc 2: Tiép 295
nhan, xu 1y .
ho so neay
Budce 2.1:
S¢Ngivy | Phan  cong, | Lanh —dao) s
tham  dinh/ | phong e
. X A gay
thim tra ho | chuyén mon

SO




26

Budc 2.2: Cong chtic 1,25 Dy thao van ban trinh UBND tinh kem dy thao du thao
Thim dugc phan| ngay |van ban ddng y vé viée rat tién ky quy; phuong an sir
dinh/thAm tra | €ON8 dung tién ky quy (néu cd) gui doanh nghiép va ngan
h so hang nhén ky quy/Van ban tra 10i trong truong hop
khong dong ¥ vé viée rat tién ky quy va néu rd 1y do.
Budc 2.3 Dy thao van ban trinh UBND tinh kem duy thao du thao
S Lanh  dao 0.95 van ban dong y vé viée rat tién ky quy; phuong an sir
Kiém . | phong - dung tién ky quy (néu co) gui doanh nghiép va ngan
tra/Duyét ho | chyyanmon | ™% | hang nhan ky quy/Van ban tra 16i trong trudng hop
S0 khong dong ¥ vé viée rat tién ky quy va néu rd 1y do.
Van ban trinh UBND tinh kém du thao du thdo van ban
Budc 2.4: 0.25 ddng ¥ vé viéc rat tién ky quy; phuong an st dung tién
Ky duyét ho | Lanhdao So n’ 5 ky quy (néu co) giri doanh nghiép va ngan hang nhan
SO g2y ky quy/Van ban tra 161 trong truong hop khong dong y
vé viéc rut tién ky quy va néu 10 1y do.
Budc 2.5 V‘én ban grinh UBND tinh kém du thao du thao van ba}n
) . dong y vé viéc rut tien ky quy; phuong an str dung tién
Phat R hi‘nh’ Vin thu 0’%5 ky quy (néu co) gui doanh nghiép va ngan hang nhan
CPuyeP ho so N8| ky qu§/Vin ban tra 10i trong truong hop khong déng ¥
lién thong vé viée rat tién ky quy va néu 13 1y do.
Budc 3: Tiép
nhan, xu 1y 2,5 ngay
ho so
UBND tinh Van thu/Bc} V‘én ban grinh UBND tinh kém du thao du thao van bajm
Buéc 3.1 -|phan Tiép dong y vé viéc rut tién ky quy; phuong an st dung tién
K A A A x| 025 |l T A AT AT
Tiép nhan ho | nhdn va tra ngdy ky quy (n€u co) gui doanh nghi€p va ngan hang nhan

so lién thong

két qua cia
UBND tinh

ky quy/Van ban tra 161 trong truong hgp khong dong ¥
ve€ viéc rat tién ky quy va néu ro 1y do.




27

Du thao du thao van ban déng y vé viée rat tién ky

. Cong chic quy; phuong an sir dung tién ky quy (néu c6) giri doanh
Bude 3.2 - A \
1o 1A dugc phan | Ol ngay | nghiép va ngan hang nhan ky quy/Van ban tra 101 trong
Xu 1y ho so A
cong truong hop khong doéng v vé viée rut tién ky quy va
néu rd 1y do.
Budc 3.3 -|, . Dy thao du thao vin ban dong y vé viéc rat tién ky
.. | Lanh dao ~ L SR SN
Xem X€t, . quy; phuong an st dung tién ky quy (n€u c6) gui doanh

NI phong 0,25 1 s 1t
trinh 1anh dao N . . nghi¢p va ngan hang nhan ky quy/Van ban tra 101 trong

- ) chuyén mén | ngay . n NS S VN
Van  phong UBND tinh truong hop khong dong y vé viéc rut tién ky quy va
UBND tinh néu ro 1y do.

. Du thao du thao van ban déng y vé viée rat tién ky
Budc 34 - . ~ . IR SN
.. |Lanh  dao quy; phuong an st dung tién ky quy (néu co) gui doanh
Xem Xet, | <. ) 0,25

N Van phong . nghiép va ngan hang nhan ky quy/Van ban tra 161 trong

trinh 1anh dao , ngay
. UBND tinh truong hop khong dong y vé viée rat tién ky quy va

UBND tinh

néu ro 1y do.

Van ban ddéng v vé viée rat tién ky quy; phuong an sir
Buéc 3.5 -|Lanh dao 0.5 nea dung tién ky quy (néu cd) gui doanh nghiép va ngan
Ky duyét UBND tinh > NEaY hang nhdn ky quy/Van ban tra 161 trong truong hop

khong dong y vé viéc rit tién ky quy va néu 13 1y do.
Bu’gc 36 - VaP thu/.B;Q Vin ban dong ¥ vé viéc rat tién ky quy; phuong an st
Phat phan  Tiép R A A A A

\ 2 ~ < 0,25 dung tién ky quy (n€u cd) gui doanh nghi€p va ngan
hanh/Chuyén | nhan va tra N N A Y s 1 1 \

X , 1ia X . ngay | hang nhan ky quy/Van ban tra 101 trong truong hop
ket qua lien | ket qua cua khong dong ¥ vé viée rat tién ky qui va néu rd 1y do
thong UBND tinh & CONE y Ve Vit yauwy ¥ o
Budc 4: Tra 01 giv

két qua
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Buéc 4.1 -] .. . Vin ban dong ¥ vé viée rut tién ky quy; phuong an s
£ ~ . | Cong chuc R S A
) NIAS Ti€p nhan, tra ~ .. | dung tién ky quy (n€u c6) gui doanh nghi€p va ngan
Sé Noi vu X . 1.~ | dugc phan| Ol gio
két qua lién| | hang nhén ky quy/Van ban tra 10i trong truong hop
. cong
thong khong dong y vé viée rat tién ky quy va néu rd 1y do.
Trung tam Trung tam ‘ ‘ ‘
Phuc vu Phuc vu Van ban dong y vé€ viée rat tién ky quy; phuong an st
hanh chinh | Buéc 4.2 -|hanh chinh 0 ned dung tién ky quy (n€u cd) gui doanh nghi€p va ngan
cong noi | Tra két qua cong noi 52y hang nhan ky quy/Van ban trd 101 trong truong hop
tiép nhan ho tiép nhan ho khong dong y vé vi¢c rut tién ky quy va néu 1o ly do.
SO’ SO

Ho so duoc luu trit theo quy dinh hién hanh.
Thanh phan hé so luu:
- Truong hop rat tién ky quy do doanh nghiép da thuc hién ky quy tai mot ngan hang nhan ky quy khac thi hd so bao
gom:
+ Vin ban dé nghi rat tién ky quy cua doanh nghiép theo Mau sé 08 Phuy lyc II ban hanh kém theo Nghi dinh s6
352/2025/Nb-CP;

+ Gidy chtng nhan tién ky qui hoat dong dich vu viéc 1am tai ngan hang nhan ky quy khac.
- Truong hop rut ‘tién ky quy do doanh nghi¢p bi thu hdi Gidy phép hodc khong duge gia han, cip lai Gidy phép hoic
Giay phép hét han thi ho so bao gom:
+ Vian ban dé nghi rat tién ky quy cua doanh nghiép theo Mau s6 08 Phu luc II ban hanh kém theo Nghi dinh s6
352/2025/Nb-CP;
+ B4o c4o viéc hoan thanh nghia vu va vin ban chirng minh viéc hoan thanh nghia vu (néu co).

- Trudng hop rut tién ky quy do doanh nghiép gap kho khan, khong du kha nang boi thuong cho nguoi lao dong,
nguoi str dung lao dong do vi pham quy dinh vé dich vy viéc lam sau thoi han 60 (sau muoi) ngay ké tir ngay dén thoi han
bdi thudng theo quy dinh cta phéap luét thi hd so bao gdm:
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+ Vin ban dé nghi rat tién ky quy cua doanh nghiép theo Mau sé 08 Phu luc II ban hanh kém theo Nghi dinh s
352/2025/Nb-CP;

+ Phuong an str dung s‘c‘) tién rat tir tai khoan ky quy gdm: 1y do, muc dich rut tién ky quy; danh sach ngudi lao dong,
nguoi st dung lao dong, so tién, thoi gian, phuong thirc thanh toan.
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